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Seller Journey
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Seller Journey

Mendaftarkan Diri
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Mendaftarkan Diri

SA'EIAJN\.II*A Kategori Car a

[EE] BUKU PELAJARAN

E]]m KEBUTUHAN SEKOLAH BLANJA KEPERLUAN
— SEKOLAH DENGAN
PERLENGKAPAN SEKOLAH DANA BOS DI

L «ompuTer DAN AKsESORINYA

D] ELEKTRONIK

Tema 6 : &
Merawat Hewan
dan Tumbuhan # Kebersamaan

BUKU K
PELAJARAN
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v N

Keselamatan di Rumah
dan Perdalanan

N ”

Klik “Registrasi
Penjual”
footer website

di bagian

http://siplah.blanja.c

om



http://siplah.blanja.com/

Mendaftarkan

Profile

Mama Toko

Diri

Isi informasi toko,
dilengkapi dengan
nomor NPWP, SIUP,
TDP dan dilengkapi
dengan alamat

Jenis Usaha

Pilih Jenis Usaha

NPWP

TDP

Alamat

Kota

Pilih Alarmat

L1

Status

Pilih Status

sSIUpP

Kode Pos

L1

Waktu Pemrosesan Pesanan

Hari




Mendaftarkan Dirli

Fullname Mo Handphaone
MIK Mo Telepon Kantor

Email
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Isi PIC yang

bertanggung jawab

(dibutuhkan saat

pembuatan BAST)




Mendaftarkan Dirli

Bank

MNama Bank*

Nomor Rekening*

23456 /8Y

Strictly Confidential

Nama Pemilik Rekening®

Cabang Bank

4. Isiinformasi

perbankan yang
digunakan untuk

menerima pesanan

* wajib rek Mandiri




SIPLAH.
BLANJA B

Mendaftarkan Diri 5. Lengkapi foto

dokumen NPWP,
SIUP, dan TDP
6. Tekan tombol

Documents “Daftar”
7. Toko Anda akan di-
NPWP sluP TDP review oleh Admin
untuk keperluan
Upload Image Upload Image Upload Image appr oval.
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Seller Journey

Dashboard
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Menu

Dashboard
Pesanan
Pesanan

Produk

Data Produk

Tambah Produk

Profile

Strictly Confidential

Sales

Rp 17,681,311

Net sales bulan ini

Profile Toko

Mama Lengkap
Telp

Provinsi

Distrik

Kota

Order

45

24 Baru, 0 Diterima, 2 Diproses

PT. Pribadi Utama
08512356789
Jakarta

Kota Jakarta Barat

Jakarta Barat

Lihat Detail

Bantuan Notifikasi m

BAST

1

Pengiriman

Komplain

2

Komplain Pelanggan

Andi Silalahi =

Sales: berisi
penjualan bulan ini
Order: berisi
pesanan yang
diterima

BAST adalah Berita
Acara Serah Terima
dari pesanan yang
diterima

Profile Toko adalah
identitas toko Anda
Komplain adalah
daftar keluhan
pelanggan atas
produk yang Anda
kirimkan




Seller Journey

Mencari Pesanan
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Mencari Pesanan

Menu

Dashboard
Pesanan
Pesanan

Produk
Data Produk
Tambah Produk

Profile

Strictly Confidential

Dashboard / Transaksi / Pesanan

Semua Pesanan

2019-03-12 - 2019-06-12

Pesanan

Putri Rahma
zaid+staff@tees.co.id

PO Number :
P0O-2019-06-12-0000045
SO Number :
VS0-2019-06-12-0000045

Putri Rahma
zaid+staff@tees.co.id

PO Number :
P0O-2019-06-12-0000044
SO Number :
VS0-2019-06-12-0000044

Status : All

Dikirim ke

JI. Panembahan Senopati 87 Bantul
Kab. Bantul Daerah |stimewa
Yogyakarta 12323
Telepon/Handphone: 85111222333

JI. Panembahan Senopati 87 Bantul
Kab. Bantul Daerah |stimewa
Yogyakarta 12323
Telepon/Handphone: 85111222333

v

Search

Reset

Tanggal Total
2019-06-12 IDR 13,000
15:10:19

2019-06-12 IDR 11,000
14:28:51

Export C5V

Aksi

Isi nomor PO / SO /
BAST di kolom

Isi periode tanggal
pesanan

Atur status yang
diinginkan sesuai
dengan kebutuhan
pencarian

Tekan tombol
“Search”




Seller Journey

Memproses Pesanan

Strictly Confidential




<

Dashboard f Transaksi / Pesanan

Semua Pesanan

Q Nomaor PO/SO/BAST

Status Pesanan

m Putri Rahma

zaid+staff@tees.co.id

PO Number :
PO-2019-06-12-0000045
SO Number :
WS0-2019-06-12-0000045

m Putri Rahma

zaid+staff@tees.co.id

PO Number :
PO-2019-06-12-0000044
SO Number :
VS0-2019-06-12-0000044

Strictly Confidential

emproses Pesanan

2019-03-12 - 2019-06-12 Status : All

Dikirim ke

JI. Panembahan Senopati 87 Bantul
Kab. Bantul Daerah Istimewa
Yogyakarta 12323
Telepon/Handphone: 85111222333

JI. Panembahan Senopati 87 Bantul
Kab. Bantul Daerah Istimewa
Yogyakarta 12323
Telepon/Handphone: 85111222333

Search

Reset

Tanggal

2019-06-12
15:10:19

2019-06-12
14:28:51

Total

IDR 13,000

IDR 11,000

Export CSV

Aksi

1. Tekan tombol pada

kolom “Aksi”




SIPLAH.
BLANJA

Memproses Pesanan

2. Tekan “Proses”

Dashboard / Transaksi / Pesanan

Transaksi

Proses Pesanan
PO NUMBER SO NUMBER TOTAL TANGGAL TRANSAKSI

#P0O-2019-06-12- #VS0-2019-06-12- PEMBAYARAN 2019-06-12 20:29:29 Proses Tolak

0000051 0000051 IDR 13,000

DOKUMEN

@ Sales Order &

ALAMAT
Putri Rahma
JI. Panembahan Senopati 87, Bantul, Kab. Bantul,

Telepon: 85111222333

Strictly Confidential



Terima Pesanan?

Mohon tentukan estimasi tanggal pengiriman - PO-2019-06-12-0000042

Strictly Confidential

B Lzm 9-06-12

Jun 2019
Sl Rb Km

28 259 38

Pesanan

Atur tanggal

pengiriman (kapan

Anda bisa
mengirimkan
pesanan)

Tekan tombol

“Terima Pesanan”




Memproses Pesanan

Dashboard / Transaksi / Pesanan

Transaksi

PO NUMBER SO NUMBER TOTAL

#P0-2019-06-12- #V5S0-2019-06-12- PEMBAYARAN
0000043 0000043 IDR 11,000

DOKUMEN

@ Sales Order (' @ BAST

ALAMAT

Putri Rahma

JI. Panembahan Senopati 87, Bantul, Kab. Bantul,
Telepon : 85111222333

Strictly Confidential

TANGGAL TRANSAKSI
2019-06-12 14:05:39

Input Resi

Print dokumen BAST

dan Sales Order
untuk keperluan
pengiriman




Memproses Pesanan

Dashboard / Transaksi / Pesanan

Transaksi

PO NUMBER SO NUMBER TOTAL

#P0-2019-06-12- #V50-2019-06-12- PEMBAYARAN
0000043 0000043 IDR 11,000

DOKUMEN

@ Sales Order & @ BAST &

ALAMAT
Putri Rahma

JI. Panembahan Senopati 87, Bantul, Kab. Bantul,
Telepon : 85111222333

Strictly Confidential

TANGGAL TRANSAKSI
2019-06-12 14:05:39

Input Resi

Masukkan nomor
resi di kolom sebelah
kanan INPUT RESI
Klik tombol “Submit”




Seller Journey

Menolak Pesanan
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SIPLAH.
BLANJA

Menolak Pesanan

Dashboard f Transaksi / Pesanan

Semua Pesanan

Q Nomor PO/SO/BAST i 2019-03-12 - 2019-06-12 Status : All

Status Pesanan Dikirim ke

m Putri Rahma JI. Panembahan Senopati 87 Bantul
zaid+staff@tees.co.id Kab. Bantul Daerah Istimewa

Yogyakarta 12323

PO Number : Telepon/Handphone: 85111222333
PO-2019-06-12-0000045
SO Number :

V50-2019-06-12-0000045

m Putri Rahma

zaid+staff@tees.co.id

PO Number:
PO-2019-06-12-0000044
SO Number :
WS0-2019-06-12-0000044

Strictly Confidential

JI. Panembahan Senopati 87 Bantul
Kab. Bantul Daerah Istimewa
Yogyakarta 12323
Telepon/Handphone: 85111222333

Search

Reset

Tanggal

2019-06-12
15:10:19

2019-06-12
14:28:51

Total

IDR 13,000

IDR 11,000

Export C5V

Aksi

1. Tekan tombol pada
kolom “Aksi”




Menolak Pesanan S Tekan “Tolak”

Dashboard / Transaksi / Pesanan

Transaksi

Proses Pesanan
PO NUMBER SO NUMBER TOTAL TANGGAL TRANSAKSI

#P0O-2019-06-12- #VS0-2019-06-12- PEMBAYARAN 2019-06-12 20:29:29 Proses Tolak

0000051 0000051 IDR 13,000

DOKUMEN

@ Sales Order &

ALAMAT
Putri Rahma
JI. Panembahan Senopati 87, Bantul, Kab. Bantul,

Telepon: 85111222333

Strictly Confidential



Menolak Pesanan

Tolak Pesanan?

Strictly Confidential

Anda akan menolak pesanan - PO-2019-06-12-0000042

Dt Alacan
V/ :L-;I.tl »"‘.!\!“H[.A

Stok habis
Harga barang/ongkos kirim salah

Varian tidak tersedia T S——
Kendala kurir tal ,, olak Pesanan

Permintaan pembeli
Keperluan mendadak

alasan menolak
pesanan

tombol tolak
pesanan

. Tolak Pesanan: Pilih

. Tolak Pesanan: tekan




Seller Journey

Menerima Nego Pesanan
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Menerima Nego Pesanan

Home / Negosiasi

Negosiasi
Open Diterima Ditolak Ditutup Kadaluarsa

Produk Quantity

10
Zona 2 - Buku Smp - Kelas 8 -

Prakarya Semester 1

Zona 1-Buku Sma/smk - Kelas 12 1
- Pendidikan Pancasila Dan
Kewarganegaraan

Strictly Confidential

Harga Nego Counter Offer
Rp 240,000 Menunggu Tanggapan
Rp 13,000 Menunggu Tanggapan

Pagelof1 ¢ ‘-’ *

1. Tekan tombol
“Negosiasi” di bagian
Kiri




Menerima Nego Pesanan

Home / Negosiasi

Negosiasi

Open Diteri ;

Produk

ounter | Tolak

H " Terima Nego
0 Yakin menerima nego pada produk - Zona 2 - Buku Smp - ounter
] ke Kelas 8 - Prakarya Semester 1

[ o

Strictly Confidential

. Terima Nego: Tekan

tombol “Terima”

. Terima Nego:

lanjutkan dengan
menekan tombol
”OK”




Seller Journey

Counter Nego Pesanan
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Counter Nego Pesanan

Home / Negosiasi

Negosiasi
Open Diterima Ditolak Ditutup Kadaluarsa
Produk Quantity

10
Zona 2 - Buku Smp - Kelas 8 -

Prakarya Semester 1

Zona 1- Buku Sma/smk - Kelas 12 1
- Pendidikan Pancasila Dan
Kewarganegaraan

Strictly Confidential

Harga Nego

Rp 240,000

Rp 13,000

Page1of1

L4

Counter Offer

Menunggu Tanggapan

Menunggu Tanggapan

‘ - ' !

Tekan tombol
“Negosiasi” di bagian
Kiri

Tekan tombol
“Counter”




Counter Nego Pesanan

Home / Negosiasi

Counter Nego

Negosiasi

Open  Diterima  Dit Silahkan masukkan harga yang Anda
inginkan
Produk

Zona 2 - Buk Ep 240,000 Untuk 10

Zona 1 - Buk
- Pendidika i
Kewarganeg Tutup Kirim

Page1of1

Strictly Confidential

3. Tentukan harga yang

Anda inginkan
4. Tekan tombol “

Kirim”




Seller Journey

Tolak Nego Pesanan
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SIPLAH.
BLANJA B

Tolak Nego Pesanan 1. Tekan tombol

“Negosiasi” di bagian
Kiri
Negosiasi 2. Tekan tombol “Tolak”

Home / Negosiasi

Open Diterima Ditolak Ditutup Kadaluarsa

Produk Quantity Harga Nego Counter Offer

10 Rp 240,000 Menunggu Tanggapan ;
Zona 2 - Buku Smp - Kelas 8 - Terima | Counter | Tolak

Prakarya Semester 1

Zona 1- Buku Sma/smk - Kelas 12 1 Rp 13,000 Menunggu Tanggapan
- Pendidikan Pancasila Dan

Kewarganegaraan

Page1of1 « *-’ "

Strictly Confidential



SIPLAH.
BLANJA B

Tolak Nego Pesanan

3. Tolak Nego: Tekan
tombol “Tolak”
4. Tolak Nego: Tekan
Negosiasi '? tombok OK untuk
H melanjutkan proses
menolak negosiasi.

Home / Negosiasi

Open Diterima

Produk

Tolak Nego

Yakin menolak nego pada produk - Zona 2 - Buku Smp -

Kelas 8 - Prakarya Semester 1

Strictly Confidential



Seller Journey

Menanggapi Complain
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Menanggapi Complain

Q | Nomor PO/SO/BAST

Status Pesanan

m Putri Rahma

zaid+staff@tees.co.id

PO Number:
PO-2019-06-10-0000034
S0 Number :
VS0-2019-06-10-0000034

Strictly Confidential

2019-03-12 - 2019-06-12 Status: Komplain =~ v Search Reset
Dikirim ke E Tanggal
JI. Panembahan Senopati 87 Bantul - 2019-06-10
Kab. Bantul Daerah Istimewa Yogyakarta 15:50:11

Telepon/Handphone: 85111222333

Total

IDR 41,580

Export CSV

Aksi

w

Isi nomor PO / SO /

BAST di kolom
Pilih status
“complain”
Tekan tombo

Ill

Cari”

Pilih pesanan yang

diinginkan

Tekan tombol pada

kolom “Aksi”




I\/Ienanggapi COmplain 6. Tanggapi complain

DOKUMEN dengan mengirim
o 3 = pesan balasan, lalu
Sales Order & BAST Komplain Uy ..° ”
tekan tombol “Kirim
ALAMAT 7. Tekan tombol
s 2019/06/12 10:58 o . <))
Putri Rahma N Complain Selesai
]I
Telepon : 85111222333 Putri Rahma (Sekolah) 2019/06/10 10:57
tapi packing berantakan tidak rapih
DAFTAR BARANG
Putri Rahma (Sekolah) 2019/06/12 10:26
Zona 2 - Buku Sma/smk - Kelas 10 - Ppkn
Putri Rahma (Sekolah) 201%/06/12 10:27
JUMLAH HARGA BARANG TOTAL
2 Pcs IDR 20,790 Rp 41,580
Putri Rahma (Sekolah) 2019/06/12 10:27
KURIR : Kurir Pribadi BERAT : 1 kg

SHIPPING : IDR O SUBTOTAL : IDR 41,580

Pesan Anda...
e " Kirim
ASURANSI : IDR O

SERVICE : Private

Strictly Confidential



Seller Journey

Mengecek Data Produk
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Menu

Dashboard
Pesanan
Pesanan
Produk
Data Produk
Tambah Produk
Profile

Negosiasi

Strictly Confidential

@ Bantuan & r’~.l0tifll-(aS|E @ Andi Silalahi

Dashboard / Produk

Tekan “Data Produk”
di bagian Kkiri

Ketik nama produk di
kolom yang tersedia,
atau Atur kategori
pada kolom kategori
Tekan tombol
“Search”

Seagate HDD Backup Plus Slim 1TB - Blue




Seller Journey

Menambah Produk
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1. Tekan “Tambah

Menambah Produk Produk” di bagian
kiri

Sé[’kﬂn @ Bantuan M Notifikasi E @ Andi Silalahi
Menu
Dashboard / Produk
Dashboard
Products
Pesanan
Pesanan
Produk
Data Produk Nama Produk Search Pilih Kategori |~ | Reset | Export CSV
Tambah Produk
Profile = Nama Stok Kategori Harga Status Aksi
Negosiasi . . .
I Seagate HDD Backup Plus Slim 1TB - Blue 1 Hard Disk IDR 879,000 On Review o
vdsoija 100 Aksesoris IDR 1,000 On Review o

Strictly Confidential



SIPLAH.
BLANJA

Menu
Dashboard / Produk

Dashhboard
Pesanan Tambah Produk Baru

Pesanan

Judul Produk
Produk

Data Produk
Deskripsi

Tambah Produk

Profile

Negosiasi

Strictly Confidential

@ Bantuan lNotifikasi@ @ Andi Silalahi +

Terbitkan

Kategori Produk

Masukkan judul
produk, deskripsi
produk, kategori
produk, dan brand
produk




Menambah Produk

Data Produk
Stok
Pengiriman
Pembelian

Harga

Strictly Confidential

PPN

Stok (Pcs)@

PPH

0

~IJadikan Selalu Ada Stok

Barang Baru

Pcs

3. Masukkan informasi

stok produk




SIPLAH.
BLANJA B

4. Masukkan informasi
pengiriman

Menambah Produk

Data Produk

Berat (kg)® 0

Stok
Dimensi Panjang Lebar Tinggi
(cm) (7]

Pengiriman

Pembelian

Harga



SIPLAH.
BLANJA B

5. Masukkan informasi

Menambah Produk minimal pembelian

Data Produk

Pembelian Minimum (Pcs)@ 1

Stok
Kelipatan pembelian (Pcs)© 1
Pengiriman

Pembelian

Harga

Strictly Confidential



Menambah Produk

Data Produk

Harga Satuan

Stok 1P N

Pengiriman
Pembelian

Harga

Strictly Confidential

6. Masukan Harga




Menambah Produk

Data Produk

Harga Satuan

Stok PR “

Pengiriman
Pembelian

Harga

Strictly Confidential

Kategori Produk

Brand Produk

Input Nama Brand

Foto Produk

Pilih 5 gambar sekaligus
Atau tarik gambar ke sini

Required. Min 1 Gambar, maks TMB ukuran 1000x1000

Unggah gambar
dengan resolusi
harus 1000x1000px
dengan file format
JPG. Maksimal
ukuran gambar
adalah 1MB. Anda
diwajibkan untuk
mengunggah
setidaknya 1 gambar.




BLANJA B

8. Tekan tombol
“Terbitkan” di bagian

0 Bantuan A Notifkasi & | ©) Andi silalahi + kanan

9. Admin akan approve

Menu produk Anda

Dashboard / Produk

SIPLAH.
BLANJA

Dashboard
Pesanan Tambah Produk Baru

Pesanan

Produk Judul Produk Terbitkan

Deskripsi
Tambah Produk

Profile Kategori Produk

Negosiasi

Strictly Confidential
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